CONDICIONES Y RESTRICCIONES

Cliente Fiel

Es un programa con el cual hacemos reconocimiento a nuestros clientes por su lealtad en el envio de giros
Nacionales a través de los Centros de Servicios Gira de todo el pais. Este programa no constituye ningun
tipo de juego o sorteo promocional.

Como ser un Cliente Fiel

Para hacer parte del programa debe inscribirse presentando fotocopia de la cedula en cualquiera de
nuestros centros de servicio, inscripcion que le obsequia 200 puntos.

Por cada giro que envie se asignaran puntos que apareceran en la factura, junto con el nimero de puntos
que ha acumulado. Puntos que podra cambiar durante la vigencia del programa, por cualquiera de los
regalos que aparen en este plegable.

Condiciones:

Primero: Gira podra establecer otras opciones de acumulacion de puntos, las cuales informara
oportunamente.

Segundo: Las operaciones que se comprueben fraudulentas no seran reconocidas, es decir, no se haran
acreedoras a regalo.

Tercero: Los puntos acumulados son personales e intransferibles.

Cuarto: Los puntos no seran redimibles por dinero en efectivo.

Quinto: Los puntos podran cambiarse por fletes de sus giros o por recargas a celulares.

Sexto: El cliente recibe la informacion de los puntos acumulados en cada factura de giro enviado.

Séptimo: Los puntos una vez otorgados se podran redimir hasta dentro de los 12 meses siguientes.
Octavo: Todos los obsequios o regalos de este catalogo estan sujetos a disponibilidad de inventario y/o
restricciones del proveedor. Las imagenes del mismo son solo referencia.

Noveno: La publicacién de un nuevo listado, y/o catalogo de regalos anulara al anterior, salvo que el nuevo
catalogo establezca lo contrario. Visite nuestra pagina www.gira.com.co

Décimo: Gira podra en cualquier momento, modificar cualquiera de los términos y condiciones bajo los
cuales ofrece el programa de puntos, asi como los productos del catalogo; sin necesidad de notificacion
previa al cliente. Igualmente podra terminar el programa de puntos, en tal caso lo anunciara a sus clientes.
Los puntos acumulados podran ser redimidos por los clientes, dentro del mes siguiente a la fecha de
finalizacion del programa de puntos. Una vez transcurrido el mes, los puntos expiraran.

Gira podra sin necesidad de previa notificacion eliminar un articulo de la lista de regalos o cambiarlo por otro
de valor y naturaleza comparables.

Once: Una vez solicitado el regalo no se aceptan devoluciones de articulos a cambio de restitucion de
puntos, los puntos redimidos seran inmediatamente descontados del acumulado.

Doce: Una vez alcanzado el puntaje requerido para reclamar el obsequio deseado, puede acercarse a
cualquiera de nuestros Centros de Servicios a hacer la solicitud, El regalo estara llegando al destino definido
dentro de los quince (15) dias siguientes.
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